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Про надання інформації

Державна митна служба України розглянула запити на отримання 
публічної інформації від 07.01.2025 б/н (вх. Держмитслужби №№ ЗПІ/11, 
ЗПІ/12 від 07.01.2025) стосовно надання інформації щодо: 

ввезення в Україну «Добровольчим формуванням Ірпінської міської 
територіальної громади № 1» як гуманітарної допомоги автомобілів марки 
«Infiniti» моделі «QX30 20» за VIN-кодом № SJKCH5CP4HA024364 та марки 
«Infiniti» моделі «QX50» за  VIN-кодом № JN1BJ0RR3HM401492;

ввезення в Україну для потреб «Добровольчого формуванням Ірпінської 
міської територіальної громади № 1» або «Добровольчого формуванням 
Ірпінської міської територіальної громади № 1 при військовій частині А7299»  
автомобілів як гуманітарної допомоги (ПІБ осіб, марки автомобілів тощо).

Повідомляємо, що статтями 6 та 19 Конституції України передбачено, що 
органи законодавчої, виконавчої та судової влади здійснюють свої владні 
повноваження у встановлених цією Конституцією межах і відповідно до 
законів України. Органи державної влади та органи місцевого 
самоврядування, їх посадові особи зобов’язані діяти на підставі, в межах 
повноважень та спосіб, що передбачені Конституцією та законами України.

Згідно з пунктом 2 Положення про Державну митну службу України, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 06 березня 2019 
року № 227, Держмитслужба у своїй діяльності керується Конституцією та 
законами України, актами Президента України та постановами Верховної 
Ради України, прийнятими відповідно до Конституції та законів України, 
актами Кабінету Міністрів України, іншими актами законодавства.

Відповідно до частини першої статті 19 Закону України від 13 січня  2011 
року № 2939-VI «Про доступ до публічної інформації» (далі –  Закон                                                      
№ 2939-VI) запит на інформацію – прохання особи до розпорядника 
інформації надати публічну інформацію, що знаходиться у його володінні.
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Згідно з частиною першою статті 1 Закону № 2939-VI публічна               
інформація – це відображена та задокументована будь-якими засобами та на 
будь-яких носіях інформація, що була отримана або створена в процесі 
виконання суб’єктами владних повноважень своїх обов’язків, передбачених 
чинним законодавством, або яка знаходиться у володінні суб’єктів владних 
повноважень, інших розпорядників публічної інформації, визначених цим 
Законом.

Відповідно до частин першої та другої статті 11 Митного кодексу України 
(далі – Кодекс) Кодексу інформація, що стосується митної справи, отримана 
митними органами, може використовуватися ними виключно для митних 
цілей і не може розголошуватися без дозволу суб’єкта, осіб чи органу, що 
надав таку інформацію, зокрема, передаватися третім особам, у тому числі 
іншим органам державної влади, крім випадків, визначених цим Кодексом та 
іншими законами України. Інформація щодо підприємств, громадян, а також 
товарів, транспортних засобів комерційного призначення, що переміщуються 
ними через митний кордон України, що збирається, використовується та 
формується митними органами, вноситься до інформаційних баз даних і 
використовується з урахуванням обмежень, передбачених для інформації з 
обмеженим доступом.

Дані щодо відправника, одержувача товарів, відомості про транспортні 
засоби комерційного призначення, що використовуються для міжнародного 
перевезення товарів та/або їх перевезення, звичайного торговельного опису 
(торговельна марка та виробник товарів) що дає змогу ідентифікувати та 
класифікувати товар, відомості про: фактурну вартість товарів, уповноважені 
банки декларанта, нарахування митних та інших платежів, 
зовнішньоекономічний договір (контракт), документи, що надаються для 
митного контролю разом з митною декларацією, відносяться до відомостей, 
внесених декларантами до митної декларації відповідно до пунктів 2, 4, 
підпунктів «б», «в», «є», «з» пункту 5, пунктів 6, 7, 9 частини восьмої  статті 
257 цього Кодексу, та згідно з частинами четвертою та п’ятою статті 11 
Кодексу не підлягають розголошенню. 

Вказані норми Кодексу забезпечують захист конфіденційності 
інформації, яку надає декларант митному органу з метою здійснення останнім 
митного контролю та митного оформлення товарів, що переміщуються через 
митний кордон України.

Згідно з частиною третьою статті 11 Кодексу за розголошення інформації, 
зазначеної у цій статті, посадові особи митних органів несуть відповідальність 
згідно із законом.

Відповідно до положень пункту 2 частини першої статті 22 Закону № 2939 
розпорядник інформації має право відмовити в задоволенні запиту у випадку 
коли інформація, що запитується, належить до категорії інформації з 
обмеженим доступом відповідно до частини другої статті 6 цього Закону.
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Згідно частинами першою – другою статті 6 Закону № 2939 інформацією 
з обмеженим доступом є:

1) конфіденційна інформація;
2) таємна інформація;
3) службова інформація.
Обмеження доступу до інформації здійснюється відповідно до закону при 

дотриманні сукупності таких вимог:
1) виключно в інтересах національної безпеки, територіальної цілісності 

або громадського порядку з метою запобігання заворушенням чи 
кримінальним правопорушенням, для охорони здоров’я населення, для 
захисту репутації або прав інших людей, для запобігання розголошенню 
інформації, одержаної конфіденційно, або для підтримання авторитету і 
неупередженості правосуддя;

2) розголошення інформації може завдати істотної шкоди цим інтересам;
3) шкода від оприлюднення такої інформації переважає суспільний 

інтерес в її отриманні.
Поняття конфіденційної інформації закріплено одразу у декількох 

законах.
Відповідно до приписів частини першої статті 7 Закону № 2939 

конфіденційною є інформація, доступ до якої обмежено фізичною або 
юридичною особою, крім суб’єктів владних повноважень, та яка може 
поширюватися у визначеному ними порядку за їхнім бажанням відповідно до 
передбачених ними умов.

Частиною другою статті 21 Закону України від 2 жовтня 1992 року 
№ 2657-XII «Про інформацію»  визначено, що конфіденційною є інформація 
про фізичну особу, інформація, доступ до якої обмежено фізичною або 
юридичною особою, крім суб’єктів владних повноважень, а також інформація, 
визнана такою на підставі закону. Конфіденційна інформація може 
поширюватися за бажанням (згодою) відповідної особи у визначеному нею 
порядку відповідно до передбачених нею умов, якщо інше не встановлено 
законом.

Запитувач є третьою особою відносно митних органів України та осіб 
(юридичних та фізичних) відносно яких направлено запит на інформацію.

У Держмитслужби відсутній дозвіл зазначених осіб на публічне 
поширення даних отриманих від них митними органами при здійсненні 
митних формальностей або на передачу їх третім особам. 

Таким чином, запитувана інформація є конфіденційною, захист від 
розголошення якої встановлено законодавством – Конституцією України та 
Митним кодексом України, а не запроваджено її розпорядником – 
Держмитслужбою.

Законодавцем встановлено заборону на розголошення інформації, що 
запитувалась, окремо від обмеження доступу до неї фізичною чи юридичною 
особою, передбачаючи обмеження доступу до такої інформації в інтересах 
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національної безпеки, для захисту репутації або прав інших людей,  а також 
для запобігання розголошенню інформації, одержаної на умовах 
конфіденційності.

Враховуючи вищенаведене розголошення інформації, яка одержана на 
умовах конфіденційності, що запитується, може завдати істотної шкоди 
інтересам фізичних та юридичних осіб, а негативні наслідки оприлюднення 
(розкриття) такої інформації переважає суспільний інтерес у її отриманні.

Кожна особа має право оскаржити рішення, дії або бездіяльність митних 
органів, їх посадових осіб та інших працівників, якщо вважає, що цими 
рішеннями, діями або бездіяльністю порушено її права, свободи чи інтереси 
(частина перша  статті 24 Кодексу).

Відповідно до приписів статті 23 Закону № 2939-VI запитувач має право 
оскаржити рішення, дії чи бездіяльність розпорядників інформації, зокрема до 
керівника розпорядника або суду. Оскарження рішень, дій чи бездіяльності 
розпорядників інформації до суду здійснюється відповідно до Кодексу 
адміністративного судочинства України. 

Заступник директора департаменту – 
начальник управління митної 
статистики та аналізу Департаменту 
митного аудиту та обліку осіб    Володимир ПОНОМАРЕНКО 

Марина Сергеєва (044) 481 20 52


